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OBJETIVO 1 OBJETIVO 2 BENEFICIOS

Fortalecer las funcionalidades actuales 
que permanecerán

Aplicar Estándares Internacionales: 
Modelo de Datos de la OMA.

Modelo unificado: Factura, DUA, 
Permisos y demás Certificados. 

Nueva interfaz de usuario: amigable, 
segura y multi dispositivo. 

Interoperabilidad: 
VUCE - Empresas

Desarrollar permisos adicionales:
-Cinco permisos del ECA para importación de: cemento,
perfiles, regulación de eficiencia energética para
equipos electrónicos.
-Exportación de productos orgánicos del SFE

Migrar los procesos de la versión actual a la 
versión unificada.

Desarrollar nuevos procesos solicitados por las
instituciones:
-Aplicación de tratamientos SFE
-Trámite de Certificaciones Especiales SFE
-Registro de Importadores
-Certificación de Origen para exportación

Internos
- Simplificar proceso de desarrollo e
Implementación de funcionalidades.
- Disminuir costos por ajustes menores y
mantenimiento Evolutivo

Externos:
- Declaración Unificada.
- Interoperabilidad local – internacional
- Eliminar redigitación de datos en
diferentes sistemas.
- Ahorro en tiempo y costos.



Contexto del Proyecto

• 10 años en uso

• 136 procesos. Módulos: RUE, Notas
Técnicas, DUAs, CLVs, Origen)

• 56% Aprobación Automática (24/7)

• Interoperabilidad nacional con 10
Instituciones (Min. Hacienda, MAG,
ICAFE, BCCR, etc)

• Interoperabilidad Internacional: ePhyto
y PDCC.

• Integración con SISCOG para
Operaciones Puestos de Frontera.

• Pagos SINPE – Firma Digital.

Impacto

+400 mil trámites por año
+$6 millones ahorro

• Unificación de Trámites-Procesos
(183 procesos)

• Incrementar a +80% Aprobación Automática
– Gestión de riesgo.

• Aplicar estándares internacionales
(Modelo de Datos OMA)

• Interoperabilidad Internacional

• Actualización Tecnológica (100% Nube)

• Integración con SISCOG para Operaciones
Puestos de Frontera.

• Pagos SINPE – Firma Digital.

Componentes

Módulo de Trámites de Comercio Exterior    
(183 procesos)

Módulo de Riesgos (Interinstitucional)



Aspectos generales

Contrato de Préstamo BID N°3488/OC-CR  Ley 
N°9451 de 17 de mayo de 2017           
US$ 100 millones 
US$ 10.4 millones de Aporte Local
Organismo Ejecutor: COMEX

Objetivo
Fortalecer la competitividad de Costa Rica mediante la
modernización de sus puestos fronterizos terrestres.

Programade Integración Fronteriza 
(PIF)



Componentes y productos del Programa

Infraestructura y 
equipamiento

Procesos de control 
fronterizo

Sistemas de apoyo al 
comercioSocio Ambiental



Instituciones beneficiariasInstituciones beneficiarias



Puestos fronterizos con NicaraguaPuestos fronterizos con Panamá



Setiembre 2023: 
97.24%

Centro de Control Integrado Paso Canoas



Setiembre 2023: 
97.24%

Centro de Control Fronterizo Peñas Blancas

El avance en la construcción es de 40% a marzo 2024.

Avances construcción Estaciones de Gestión Vista Zona de Servicios Complementarios 



Sistemas informáticos

Sistema de Control de Gestión (SISCOG): Automatizar los
principales Puestos Fronterizos de Costa Rica, integrando
dispositivos de control local para cada puesto de frontera, como
pueden ser cámaras, acceso, RFID, balanzas, información de
contenedores, entre otros, así como un software que permitirá
recopilar, integrar y normalizar toda la información recibida.

Estado actual: 62% de avance, previsto para culminar en mayo del
2025.

Módulo de riesgo: Determinar el riesgo interinstitucional a los
cargamentos que pasan por los principales Puestos Fronterizos de
Costa Rica. El módulo permitirá determinar el riesgo in situ,
inmediato y en tiempo real, tomando en consideración la
información proporcionada por el SISCOG y las matrices de riesgo
que cada una de las instituciones administra. (Hospedado en
VUCE)

Estado actual: Proceso de contratación, previsto para culminar en
mayo 2025.



Sistemas informáticos

Consultoría de mapeo y mejoramiento de procesos de la
Ventanilla Única de Inversión (VUI): reingeniería de 66 procesos
de distintas instituciones, algunos de ellos se llevarán a la
automatización dentro de la plataforma de la VUI.

Estado actual: Reingeniería de procesos 100% culminada,
automatización prevista para finales de 2024.

Sistema de Áreas de Conservaciones de Vida Silvestre: Digitalizar
los procesos correspondientes para el desarrollo e implementación
del sistema para registro de operación, control de operaciones y
Autorización de trámites de exportación de especies de vida
silvestre. 46 trámites seccionados según prioridad.

Estado actual: 87% de avance, previsto para culminar en diciembre
2024.



¡Muchas gracias!
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